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Ievads

Madonas novada paSvaldibas SIA “Madonas slimnica” (turpmak - Uznémums) videja
termina darbibas stratégija (turpmak - Strat€gija) ir kapitalsabiedribas attistibas planosanas
dokuments laika periodam no 2021. lidz 2025.gadam, kas izstradata atbilstoSi Veselibas
ministrijas izstradatajiem un Ministru kabineta apstiprinatajiem politikas planoSanas
dokumentiem un normativajiem aktiem par finanséSanas un organiz€Sanas kartibu.
Uzpémuma Strat€gija ietver ari tos mérkus, kurus ir izvirzijusi Uznémuma valde, lai
nodrosinatu Uznémuma darbibas uzlaboSanos.

Stratégija ir sagatavota pamatojoties uz:

1) Latvijas Nacionalaja attistibas plana 2021. — 2027.gadam noteikto, ka vesels un
darbspéjigs cilveks ir ilgtsp€jigas Latvijas attistibas pamata, ka ar1 to, ka tiks uzlabota
veselibas apriipes pieejamiba, nodroSinot sist€misku pieeju slimibu profilaksei, savlaicigai
diagnostikai un kvalitativai arstéSanai, ipaSi sirds un asinsvadu, onkologisko slimibu
gadijumos;

2) Konceptualo zinojumu “Par veselibas apriipes sisteémas reformu”, ka galvenos
pamatlielumus izmantojot zinojuma noteiktos veselibas nozares divus uz Slimnicas darbibu
attiecinamos snieguma raditajus: potenciali zaud@tie miza gadi un attalinama
mirstiba/novérSama mirstiba.

Stratégija nosaka Uznémuma misiju, viziju, mérkus, prioritaros attistibas virzienus un
uzdevumus, definé Uzpémuma finanSu un nefinanSu meérkus un apraksta Uzpémuma
darbibas biznesa modeli, taja skaita ietverot informaciju par vides faktoru un risku analizi, lai
uzlabotu veselibas apriipes kvalitati, efektivitati un pieejamibu.



1. Vispariga informacija par

kapitalsabiedribu

Kapitalsabiedribas Madonas novada paSvaldibas SIA “Madonas slimnica”

nosaukums (Ieprieks: Bezpelnas organizacija - Madonas rajona
pasvaldibas uznémums "MADONAS SLIMNICA" un
Madonas rajona paSvaldibas SIA "Madonas slimnica")

Kapitalsabiedribas Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

Juridiskais statuss

Registracijas numurs 40003356507

PVN maksatdja | LV40003356507

registracijas datums

Registracijas datums | 29.08.1997., ierakstits komercregistra 04.11.2004.

Uznémumu registra

Juridiska adrese

Riipniecibas iela 38, Madona, Madonas novads, LV 4801

Kontaktinformacija

Talrunis: 64807046, e-pasts: pasts@madonasslimnica.lv,
majas lapa: https://www.madonasslimnica.lv

Pamatkapitala lielums

Sabiedribas pamatkapitals: 3 738 174,00 (trTs miljoni septini
simti trisdesmit astoni tiikstosi viens simts septindesmit Cetri
euro un 00 centi) euro.

Sabiedribas pamatkapitals sadalits: 3 738 174,00 kapitala
dalas.

Sabiedribas kapitala dalas nominalveértiba: viens euro.

Dalibnieku sastavs, tiem
piederoso dalu skaits un
ipatsvars %

“Madonas novada pasvaldiba”, registracijas
Nr.90000054572, adrese: Saieta laukums 1, Madona,
Madonas novads, LV-4801. (kapitaldalu turetajs) dalu skaits:
3 738 174, dalu 1patsvars 100%

Lidzdalrba citas | Nav

sabiedribas

Kapitalsabiedribas Veselibas aizsardziba (86);
darbibas veidi (NACE | Slimnicu darbiba (86.1);
klasifikators) Sociala apriipe ar izmitinasanu (87);

Edinasanas pakalpojumi (56);

Operacijas ar nekustamo 1pasumu (68);

Pilsétas un piepils€tas pasazieru sauszemes parvadajumi
(49.31);

IznomasSana un ekspluatacijas lizings (77);

Datu apstrade, uztur€Sana un ar to saistitas darbibas;
interneta portalu darbiba (63.1);

Zinatniskas pétniecibas darbs (72 );

Darbaspéka meklésana un nodrosinaSana ar personalu (78);
Elektroenergija, gazes apgade, siltumapgade un gaisa
kondicion&Sana (35);

Sanitarija un citi atkritumu apsaimniekoSanas pakalpojumi
(39);

IzmitinaSana viesnicas un lidzigas apmeSanas vietas (55);
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Atkritumu savakSana, apstrade un izvietoSana; materialu
parstrade (38);

Pargjo individualo pakalpojumu sniegSana (96);

Izglitibas atbalsta pakalpojumi (85.6).

Kapitalsabiedribas vadibas | Sabiedribas augstaka parvaldes institiicija ir Dalibnieku
modelis sapulce, kuras funkcijas pilda kapitala dalu turétaja parstavis
— paSvaldibas izpilddirektors.

Sabiedribas izpildinstitiicija ir valde. Valdes sastava ir tris
valdes locekli. Valdi iecel Dalibnieku sapulce. Valde vada
un parstav sabiedribu.

Uzpémums ir daudzprofilu slimnica (III Itmenis saskana ar Ministru kabineta
noteikumos Nr. 555 “Veselibas apriipes pakalpojumu organizéSanas un samaksas kartiba”
noteikto), kas darbojas kop§ 1997. gada (sakotn€ji ka rajona pasSvaldibas uzn€mums, péc
teritorialas reformas — novada paSvaldibas uznémums). Uzne€mums sniedz daudzprofilu
neatlickamo un planveida ambulatoro un stacionaro (pacienti visu diennakti atrodas pastaviga
arstniecibas personu apriipe€) medicinisko palidzibu.

Galvenie Uznémuma darbibu reglament&josie normativie akti ir “Arstniecibas
likums” un Ministru kabineta noteikumi Nr.555 “Veselibas apriipes pakalpojumu
organiz€Sanas un samaksas kartiba”, ka ari noslégtie ligumi ar “Nacionalo veselibas
dienestu” par valsts pasttijuma izpildi Madonas planoSanas vienibas iedzivotajiem.
Uzpe€muma pamatdarbiba tiesiskas normas kopuma noteiktas 22 likumos un uz to pamata
izdotajos 80 Ministru kabineta noteikumos.

Kopgja Uznémuma teritorija aiznem 6,69 ha, kura izvietotas €kas gan arstnieciska
procesa nodrosinasanai, gan saimniecisko funkciju veik$anai. Kopgja btivju platiba — 11675,8 m?.

1.tabula Biivju platibas

o koplietosana
I3 nedzivojamo
15} S
8- 1S
Kadastra < 8 z i 5 =
numurs 3|3 E s 8 a,fé 2 8 %,fé h 2 Piezimes
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Mma | <SS — e Fa |Laa<a|l s a| & a
70010010605001 | 465,3 | 7082 | 465,3 465,3 465,3 rehabilitacijas
nodala
70010010605002 | 8345,1 2301’ 75739 | 7573,9 | 73335 | 2404 | 7712 | 7712 | slimnica
70010010605004 | 768,1 | 882 768,1 768,1 768,1 autogarazas
70010010605006 | 77,2 1002 | 77,2 772 772 morgs
70010010605008 | 729,1 | 578,2 | 729,1 729,1 729,1 saimnicciskais
korpuss
70010010605011 | 19,6 28,1 19,6 19,6 19,6 Z‘(‘)I;I)letava (baby
70010010605012 | 575 5992 | 575 575 575 cieta kuringma
noliktava
70010010605013 | 429,5 | 4752 | 4295 429.5 4195 10 katlu maja
70010010605014 | 147,4 | 162 147,4 147,4 1474 noliktava
70010010605016 | 108,9 | 119,8 | 108,9 108,9 35,6 73,3 skabekla
glabatava
70010010605017 | 10,6 154 | 10,6 10,6 10,6 lapene
70010010605018 bruggts celing
70010010605019 ielas un celi




Uznémums sastav no €ku grupas — atseviskas &kas izvietotas slimnicas nodalas,
ambulatora nodala, atstatu — Rehabilitacijas nodala, tapat atseviskas €kas atrodas
administrativais korpuss, saimnieciskas &kas — velas mazgatava, bijusi katlumaja,
autogarazas. Nemot veéra uzneémuma darbibas specifiku, telpu iekartojumu, galvenokart,
nosaka prasiba ieverot pretepidémiskas prasibas un nepiecieSamiba nodro§inat vides
pieejamibu personam ar ierobezotam kustibam. Ekas celtas atSkiriga laika perioda, bet
vienlaicigi veikta to siltinaSana, tadgjadi noverSot argja izskata kontrastu starp jaunajiem
korpusiem un pagajusa gadsimta seSdesmitajos gados celtajam biivém.

Uznémumu vada valde. Valdes priekssédeétajam tiesi paklauti — mediciniska direktore,
tehniskais direktors, galvena masa, galvena gramatvede, personala specialists, juriste, darba
aizsardzibas inZeniere, informacijas apstrades un analizes nodalas vaditaja. Nodalu vecakas
masas vienlaikus funkcionali paklautas galvenajai masai. Mediciniskas direktores parzina —
visu medicinisko jautdjumu risinaSana, koordingSana, kontrole, izmainu likumdoSanas aktos
uzraudziSana. Tehniskais direktors attiecigi vada saimnieciska personala darbibu, pienemot
lémumus saimnieciskos jautajumos un atbildot par to sekmigu risinasanu.

Informacijas pliisma — galvenokart lineara — atbilstoSi paklautibai. Atgriezeniskas
saites nodroSinasanai tiek veidotas operativas sanaksmes gan funkcionalo grupu robezas, gan,
atkariba no risinama jautajuma, ari iesaistot vairaku funkcionalo grupu dalibniekus, ka ar1
izmantojot individualiz&tu sarunu formatu.

Argja komunikacija ar apmeklétajiem tiek veidota p&c noteikta algoritma, kas
izstradats, nemot vera nepiecieSamibu sadalit pacientu plismu, ievérojot normativo aktu
prasibas medicina, dokumentu apstradé un finansu jautajumos. Tiek izmantoti ar1 sadi
komunikacijas kanali: tieSi kontakti, socialie mediji, Uzp€muma majas lapa
www.madonasslimnica.lv, (klienti tiek inform&ti par pieejamiem pakalpojumiem un
specialistiem) Madonas novada pasvaldibas majas lapa www.madona.lv, informativais ekrans
registratiiras uzgaidama telpa, telefons, konts socialaja vietneé www.facebook.lv .

Apmekletaju plisma Uznémuma organizéta atkariba no apmeklgjuma merka —
mediciniskos noliikos — caur Neatliekamas mediciniskas palidzibas un pacientu uznemsanas
nodalu un Ambulatoras nodalas registratiiru, apmekl&taji citos jautajumos — administrativaja
€ka vai attiecigaja saimnieciskaja struktiirvieniba. Uzn€muma teritorija ir vairaki informativie
stendi-kartes, kas apmekl€tajam norada, kur atrodas konkréta nodala vai struktirvieniba.
Apmekletaju ertibam ir apsargata garderobe, ir kafejnica, slimnicas teritorija darbojas
aptieka. Uzn€muma iekSiené izvietotas informativas norades pie kabinetiem, norades ka
noklit uz nodalam.

Registratiira un Neatlickamas mediciniskas palidzibas un pacientu uznemsanas nodala
galvenais kriterijs — palidzibas sniegSanas neatliekamiba.

Nemot vera, ka lielaka dala apmekl&taju ierodas ar personigo transportu, uzn€muma
teritorija izvietoti tris automasinu stavlaukumi tieSi apmekl€taju vajadzibam.

Uznémuma pamatkapitals uz 2021.gada 1.janvari - 3 738 174 EUR.

1.1. Veiktas iemaksas valsts vai paSvaldibu budZeta

2.tabula Veiktas iemaksas valsts vai pasvaldibu budzeta (euro)

Nodokla veids 2018.gads 2019.gads 2020.gads
Pievienotas vertibas nodoklis 25953 124 281 51935
ledzivotaju ienakumu nodoklis 554 046 693 221 778 536
Valsts socialas apdroSinasanas obligatas | 1 170 232 1 382 490 1573 046
iemaksas
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Uzném¢éjdarbibas riska valsts nodeva 1237 1341 1 366
Nekustama 1pasuma nodoklis 682 683 682
Uznémuma vieglo transportlidzeklu 900 689 696
nodoklis

Uznémuma ienakuma nodoklis 7 234 201 877
Kopa 1 760 284 2 202 906 2407 138

1.2. Ieneémumi no ligumiem ar Nacionalo veselibas dienestu

( NVD)

3.tabula Sanemtais valsts finansejums(euro)
Pakalpojuma veids 2018.gads 2019.gads 2020.gads
Ambulatorais darbs 1742 571 2019 927 1 942 207
Stacionara darbs 4 151 746 5002 729 5533762
Piemaksas darba algai par darbu
Covid-19 apstaklos 118559
Kompensacijas maksajumi gatavibas
r§z1£ne.1. nod{osmas;clnal, .arkartas 239 524
situdcijas dé] radusos virsstundu
kompensacija
Kopa 5894317 7 022 656 7 834052

1.3. Sanemtais pasSvaldibas finansejums

4.tabula Sanemtais pasvaldibas finanséjums (euro)

Finans€juma veids 2018.gads 2019.gads 2020.gads
Pamatkapitala 50 000
palielinajums

1.4. Uznémuma galvenie darbibas virzieni

Uzpémuma galvenie darbibas virzieni ir ambulatoro un stacionaro veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSana, atbilstoSi valsti noteiktajiem normativajiem aktiem. UzpE€mums
pakalpojumus sniedz gan Latvijas valsts piederigajiem, gan arvalstu piederigajiem.

Uznémums sniedz ari saimnieciskus maksas pakalpojumus, pieméram, velas
mazgasSanu, transporta pakalpojumus.

Ambulatorie medicinas pakalpojumi tiek sniegti $adas specialitates:

e Anesteziologija
Arodslimibas
Endokrinologija
Ginekologija-dzemdnieciba
Infektologija
Internaja medicina
Kardiologija
Kirurgija
Otorinolaringologija



Mikrokirurgija (plaukstas kirurgija)
Narkologija

Nefrologija

Neirologija

Oftalmologija

Onkologija

Pediatrija

Psihiatrija

Pulmonologija (tuberkulozes pacienti)
Rehabilitologija
Traumatologija-ortopedija
Urologija

Flebologija

Izmekl&jumi tiek nodroSinati:

e Radiologija (rentgenizmekl&jumi, datortomografija, mamografija)
Sonoskopija
Endoskopiskie (fibrogastroskopija, kolonoskopija, fibrobronhoskopija)
Doplerografija (galvas, kakla un ekstremitasu)

Sirds asinsvadu sist€mas funkcionalie izmekl&jumi (ehokardiografija,
EKG, VEM)
e Kliniski diagnostiska laboratorija

Bez tam tiek nodroSinati dienas stacionara pakalpojumi internajos un kirurgiskajos
slimibu profilos, ka arT pacientu hroniska hemodialize (5 gultas) un endoskopiskie
izmekl€jumi. Madonas pils€tas iedzivotajiem tiek sniegti mediciniskas majapriipes
pakalpojumi.

Stacionara palidziba tiek nodro$inata terapeitiskajos profilos - internaja, neirologijas,
pediatrijas somatiska, bérnu infekciju un Kkirurgiskajos profilos - vispargja kirurgija,
traumatologija, ginekologija un dzemdnieciba.

Pakalpojumu nepartrauktibas un vispusibas nodroSinasanai, Madonas slimnica
darbojas ar1 gimenes arsts.

Samazinoties iedzivotaju skaitam, samazinas ari kop€jais apmekl&jumu skaits.
Vienlaikus, apmekl&jumu skaits uz vienu planoSanas teritorijas iedzivotaju pe&dgjos gados
saglabajas viena Itmeni, iznemot 2020.gadu, kad arstniecisko pakalpojumu sanemsSanai ar
argjiem normativajiem aktiem tika noteikti aizliegumi, ierobezojumi un butiski mainitas arsta
pacienta saskarsmes formas, ievieSot telefonkonsultaciju reZimu.

5. tabula ledzivotdju skaita un ambulatoro apmekléjumu attieciba planosanas vieniba

= ledzivotaju Ap m@kléjumu
Arstu . skaits uz 1
_. skaits -
Gads apmekl&jumu _ planosanas
) planosanas .
skaits . _ vienibas
vieniba s
iedzivotaju
2006 51316 42006 1,2
2007 59434 41177 1,4
2008 66957 40397 1,7
2009 52600 39477 1,3
2010 49090 38365 1,3
2011 50959 37312 1,4
2012 49825 36935 1,3
2013 48925 36419 1,3




2014 51815 35689 1,4
2015 51785 35122 1,5
2016 49026 34564 1,4
2017 50274 33774 1,5
2018 49143 33192 1,5
2019 49029 32571 1,5
2020 40362 31894 1,3

PlanoSanas vieniba - Madonas un Varaklanu novadi.

6.tabula Gultu fonda izmantoSana Madonas slimnica

e Izrakstito e

Videjais pacientu + | Gultudienu Gultu . . _quéj als Gultas
Gads gultu o . noslogoj | Letalitate | arsteSanas .
skaits ITuso skaits ums % laiks aprite
pac. skaits

2009.gads 103 6185 32742 87,09 2,46 5,29 60,05
2010.gads 98 6509 32211 90,05 1,97 4,95 86,42
2011.gads 106 6737 32350 83,61 2,14 4,80 63,56
2012.gads 104 6581 32276 84,79 2,17 4,90 63,28
2013.gads 82 4700 23477 78,44 3,09 5,00 57,32
2014.gads 79 4944 25277 87,66 2,81 5,11 62,58
2015.gads 85 5019 25500 82,19 3,25 5,08 59,05
2016.gads 82 4878 25240 84,10 2,69 5,17 59,49
2017.gads 83 4618 24673 81,44 2,88 5,34 55,64
2018.gads 83 4685 24352 80,38 5,20 5,20 56,45
2019.gads 88 4863 23770 74,00 3,19 4,89 55,26
2020.gads 89 4273 21105 64,79 3,60 4,94 48,01

Datu avots: uznémuma statistiskie parskati

2020. gada neto apgrozijums — EUR 8 859 216.

Analizgjot ien€mumu strukttiru 2020.gada — NVD veikta samaksa veido 82% no
kopgjiem ien€mumiem, ien€mumi no pacientu lidzmaksajumiem 4%, ieneémumi no medicinas
maksas pakalpojumiem 3%, saimnieciskas darbibas ien@mumi 2%, pargjie (ieskaitot nakamo
periodu ien€mumus) — 9%.

2020.gada no pardotas produkcijas razoSanas izmaksam darba samaksa veido 64%,
medikamentu iepirkSanas izdevumi — 20%, pargjie izdevumi 16%.



2. Uznemuma misija, vizija un vertibas

2.1. Uznemuma darbibas merkis

Kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu sniegSana, visiem iedzivotajiem
vienlidzigas pieejas veselibas apriipes pakalpojumiem nodroSinaSana, kliistot par stacionaras
un ambulatoras veselibas apriipes pakalpojumu sniedzgju lideri Vidzemes regiona austrumu
dala.

Merka sasniegSana notiek efektivi un racionali izmantojot slimnicas resursus, ievieSot
jaunus pakalpojumus, pilnveidojot un attistot esoSos pakalpojumus.

2.2. Uznemuma misija

Iedzivotaju veselibas saglabasana un uzlaboSana, visiem iedzivotajiem vienlidzigas
pieejas nodrosinasana kvalitativiem veselibas apriipes pakalpojumiem.

2.3. Uznemuma vizija

Uznémums ir stabils, moderns uznémums, kas sniedz kvalitativu un iedzivotaju
vajadzibam atbilstoSu veselibas apriipes pakalpojumu, orientgjoties uz pieradijumiem
balstitas medicinas standartiem, kompleksu pakalpojumu un arstéSanas etapu pectecibu.

Vizija paredz, ka:

« Klientu un pacientu apmierinatiba bus svarigs Uznémuma darbibas kvalitates
raditajs;

* Darbinieks biis galvena vertiba;

» Uzné€muma infrastruktiira un vide bis drosa, &rta un cilvéku vajadzibam piemérota;

* Savstarp€ja saskarsme bis uz vertibam balstita, komunikacija atverta, vienkarSa un
viegli saprotama;

» Uznémuma korporativas parvaldibas struktiira biis skaidra un saprotama, nodroSinot
meérktiecigu un efektivu parvaldiSanu;

* Uznémuma tiks nodroSinata nepartraukta un pécteciga darbinieku profesionala
talakizglitiba, medicinas studentu un rezidentu apmaciba.

2.4. Uznemuma vertibas

Kvalitate — atbildiba par to, ko un ka daram.

Profesionalitate — pamatnostadne veiksmigai darbibai.

[zaugsme — risinajumi uznémuma darbibas pilnveidoSanai un paplasinaSanai.
Efektivitate — optimals pieejamo resursu izlietojums.



3. Vides faktoru analize

3.1. Ieksejie un arejie faktori

Uzpémuma strada 317 darbinieki. Uzn@muma darbojas akrediteta Kliniski
diagnostiska laboratorija, Diagnostiskas radiologijas nodala ar iespgam veikt
datortomografiju, dazada veida doplerizmekl€jumus un ultrasonoskopijas, tiek veiktas visa
veida endoskopijas. Darbojas diennakts stacionars (ar 6 nodalam, kuras sniedz palidzibu
ginekologijas, pediatrijas, neirologijas, terapijas, kirurgijas, traumatologijas, dzemdibu un
intensivas terapijas profilos), dienas stacionars, ambulatori pienem pamatspecialitasu arsti,
darbojas mediciniskas komisijas (obligatas profesionalas veselibas parbaudes, autovaditaju,
ierou n&sataju atlauju). Patstavigi tiek celta stradajoSo kvalifikacija gan apmeklgjot
seminarus un konferences, gan rikojot izglitibas pasakumus un apmacibas uz vietas
Uznémuma. PEdgja gada laika, nemot véra epidemiologisko situaciju valsti pasi aktuala
daliba attalinatajas talakizglitibas un kvalifikacijas papildinasanas aktivitates.

Klientu &rtibai un pakalpojumu klasta paplaSinasanai tiek piesaistiti augsti kvalificéti
specialisti no SIA “Mikrokirurgijas centrs”, VSIA "Paula Stradina kliniska universitates
slimnica"’, VSIA "Bé&rnu kliniska universitates slimnica".

3.2. Darbinieku sastavs

7.tabula Darbinieku sastavs

Amata nosaukums Pamatdarba Blakus darba Kopa
Arsti 44 26 70
Fizioterapeiti 5 2 7
Citi specialisti ar

augstako medicinisko 2 2 4
izglitibu

Arsta paligi, vecmates,

biomedicinas laboranti 14 21 135
Masas 89 2 91
Masu paligi 36 1 37
Administracija +

saimnieciskais 60 4 64
personals

Kopa 261 56 317

Datu avots: uznémuma statistikas parskati (uz 31.12.2020.)
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Pamatdarba stradajoSo sadalijums pa dzimumiem

25; 10%

B Sievietes

W Viriesi

236; 90%
Datu avots: uznémuma statistikas parskati (uz 31.12.2020.)

Pamatdarba stradajoSo darbinieku
sadaljjums pa vecumiem

48; 19% 27;10%

B Lidz 30 gadiem
m No 731 - 60 gadiem
B Virs 61 gadam

Datu avots: uznémuma statistikas parskati (uz 31.12.2020.)

3.3. Darba stazs Uznémuma

8.tabula Darba stazs Uznémuma

Amata nosaukums lez. 10 No 11-30 Virs 31 gada
gadiem gadiem

Arsti 12 19 13
Fizioterapeiti 4 1 0
Citi specialisti ar
augstako med. 2 0 0
izglitibu
Arsta paligi,
vecmates, biomed. 40 35 39
Laboranti, masas
Masu paligi 16 20
Administracija +
saimnieciskais 38 19 3
personals
Kopa 112 94 55

Datu avots: uznémuma statistikas parskati (uz 31.12.2020.)
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Nemot véra veselibas apriipi reglamentgjoSo normativo aktu prasibas, Uznémuma
lielaka dala mediciniska personala ir ar augstako izglitibu vai to paslaik ieglist, pargjais
personals — ar attiecigo profesionalo izglitibu, kur tada nepiecieSama amata pienakumu
veikSanai.

lekSeja kontrole

Uznemuma ieksgja kontrole tiek veikta gan péc kvantitativiem, gan kvalitativiem
raditajiem, analiz€jot dokumentaciju, uzklausot klientu viedokli. TieSi kvalitates
kontroles noliikos uznémuma majas lapa paredzeta iesp&ja gan uznémuma klientiem, gan
darbiniekiem iesniegt problému zinojumu, uzrakstit siidzibu vai pateicibu, klientiem —
aizpildit sniegto pakalpojumu kvalitates aptauju. Lielaka uzmaniba tiek veltita
pamatpakalpojuma kvalitates nodroSinaSanai, 1idz ar to izstradata kvalitates kontroles
sisttma regularai medicinisko pakalpojumu kvalitates kontrolei, kas paredz vairakus
kontroles limenus — nodalas Iimeni, statistikas Iimeni, medicinisko direktori.
Gramatvedibas kontroli atbilstosi ,,Gada parskatu likumam” veic zverinats revidents.
Saimnieciskas darbibas efektivitates kontroli nodroSina, analiz&jot regulari finansu
raditajus, ar tiem tiek iepazistinats kolektivs. Kontrolinga pasakumi tiek veikti tikai
atseviskos virzienos, pieméram, domajot par jaunu pakalpojumu ieviesanu.

Uzneémuma konkurence

Uznémums novada ir lielakais veselibas apriipes pakalpojumu sniedzgjs, kuram
no teritoriala viedokla konkurentu nav. Attieciba uz pakalpojumu konkurenci tuvaka
regionala daudzprofilu slimnica ir Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Jékabpils regionala
slimnica” Jekabpili, kas nodrosina pakalpojumus, ko Uzn€mums nenodro$ina augsto
izmaksu dgl, piem&ram, perinatala apripe (tiek nodroSinata dzemdibu palidziba augsta
riska griitniecém, ka ari fiziologiskas gritniecibas gadijuma). Pakalpojumu klasts
pamatpiedavajuma parklajas, tacu paterétaju skaits ir pietieckams, lai Sabiedriba ar
ierobezotu atbildibu “Jékabpils regionala slimnica” pie paSreiz€ja aréja normativa
reguléjuma un iesp&jas piedalities valsts pasitijuma izpildeé, neapdraudétu Uznémuma
pastavésanu no ekonomiska viedokla. Lidziga situacija ir arT ar STA “Balvu un Gulbenes
slimnicu apvienibu”.

Specifiskos un terciaros (ipasi sarezgiti un specializétos arstniecibas centros
pieejami pakalpojumi) pakalpojumus iedzivotaji dodas sanemt uz universitates slimnicam
un specializ€tajiem centriem, tacu tas jau ir cits palidzibas Itmenis, un Isti par konkurenci
to nosaukt nevar, drizak par pakalpojumu pé&ctecibu.

Uzpeémumu apdraud nevis ekonomiska konkur&Sana, bet politiski 1€@mumi par
slimnicu skaita samazinasanu, ka arT Veselibas ministrijas ka vado$as valsts parvaldes
iestades veselibas nozaré nekonsekvence [émumu pienemsana, kas apgriutina Uznémuma
darbibas planoSanu ilgtermina.

Piegadataji tiek atlastti atbilstosi ,,Publisko iepirkumu” likuma prasibam,
piegadatajus pirms liguma slé€gSanas atbilsto$i likuma prasibam izveértgjot, pienemot
uznémumam saimnieciski izdevigako l€émumu. Atseviskos gadijumos tiek izmantots
“Valsts regionalas attistibas agentiiras” uzturétais e-iepirkums un organizétas tirgus
izpetes (cenu aptaujas). Ar piegadatajiem tiek slégti ilgtermina ligumi, ciktal to pielauj
iepriekSmingtais likums. Medicinas pakalpojumu sniegSana starpnieki netiek izmantoti.

Uznémuma pakalpojumu paterétdji — parsvara Madonas un apkart€jo novadu
iedzivotaji, atseviskos gadijumos (neatlieckama palidziba traumu gadijumos, atseviSku
pakalpojumu ierobezota sniegSana citas arstniecibas iestad€s) arl pacienti no visas
Latvijas un arvalstim. Pateérétaji parstav visas vecuma grupas, abus dzimumus, dazadas
nacionalitates, dazadus socialos slanus. Zinas par patérétaju religisko parliecibu un
izglitibas Itmeni apkopotas netiek, jo nav nepiecieSamas pakalpojuma sniegSanai.

Darbibu ietekmgjosie argjas vides faktori:
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¢ Valsts politika - svarigakais no argjiem faktoriem. Valsts politika konceptuali nosaka
veselibas apripes modeli, virzibu, prioritates un pamatnostadnes.

¢ Valsts likumdoSana - loti detalizeti tiek noteiktas dazadas prasibas — darba videi,
higiéniskas un pretepidémiskas prasibas, prasibas iekartam, medikamentiem. Tik pat
detalizeti tiek noteikti finans€juma veidi veselibas apriipes pakalpojumiem — kadam
iedzivotaju grupam un kada apjoma tiks apmaksata veselibas apriipe no valsts budzeta
(gultasdienu un manipulaciju cenas, apriipes epizozu tarifi), cik liela apméra iedzivotajiem
pasiem japiedalas veselibas apriipes tiesa lidzfinans€Sana (pacienta iemaksas, lidzdalibas
maksajumi), sanemot veselibas apriipes pakalpojumus. No ta atkariga uznémuma darbiba —
cik un kadas kvalifikacijas darbinieki biis nepiecieSami, cik un kadas iekartas jauztur, kada
apjoma jaieperk medikamenti un medicinas preces, kadi piegades un servisa ligumi jaslédz
un tml..

e Patérétaji un klienti, to maksatsp&ja, dzives Iimenis.

¢ Piegadataji.

e Valsts sociali ekonomiskais stavoklis.

e Demografiska situacija valsti.

¢ Konkurenti.

e Sabiedriskas organizacijas, prese.

¢ Socialkultiiras attiecibas.

e Epidemiologiska situacija valsti.

Paterétaji un klienti — lai ar1 lielako dalu veselibas apriipes pakalpojumu pilniba vai
dalgji apmaksa valsts, Uznémums finans€jumu sanem tikai taja gadijuma, ja klients veselibas
apripes pakalpojumu sanem konkrétaja Uznémuma. Lidz ar to, jo vairak klientu, jo lielaki
Uznémuma ienakumi noteikto finans€juma kvotu ietvaros un lielakas iesp€jas piesaistit
patérétajus un klientus maksas pakalpojumu sniegSanai. Klientu vélmes un vajadzibas liek
Uznémumam parskatit pakalpojumu klastu, attistot maksas pakalpojumu veidus, tadejadi
samazinot valsts finans€juma dalu Uznémuma ienakumu struktiira.

Lai nodrosSinatu nepartrauktu arstniecibas procesu, nepieciesams loti plass piegadataju
loks, kas Uznémumu nodroS$ina ar arstniecibas un diagnostikas lidzekliem, elektribu, tideni,
siltumenergiju, sakariem, partiku pacientu €dinasanai un tml., ka arT ar dazadiem servisa
pakalpojumiem — arstniecibas procesa nepiecieSamas aparatiiras apkope, IT risinajumi,
medicinisko atkritumu utilizacija un tml. Atseviskos gadijumos piegadatajs ir monopolists
(pieméram, elektriba, pasta pakalpojumi), citos gadijumos — Uznémums piegadataju var
izveleties, piem&rojot noteiktu iepirkuma procediiru, par piedavajuma izveles kriteriju
nosakot saimnieciski visizdevigako piedavajumu vai piedavajumu ar zemako cenu. Atsevisks
piegadataju loks ir noteikts jau ar centraliz€tajiem iepirkumiem, un Uzn€mumam praktiski
nav iesp&jams to ietekméet (piemeram — vakcinu centraliz€tais iepirkums).

Uznémuma darbiba butisks argjas vides faktors ir valsts sociali ekonomiskais
stavoklis. Mainoties klientu maksatsp&jai, diemZ€l, mainas ari iesp&jas sanemt veselibas
aprupes pakalpojumus, jo arstniecibas pakalpojuma sanemsana prasa finansialu lidzdalibu no
klienta — nokltiSana Iidz arstniecibas iestadei, nepiecieSamo medikamentu un paliglidzeklu
iegade, valsts noteikto Iidzmaksajumu segsana. Gadijumos, kad pacients sanem medicinisko
palidzibu un nespgj segt valsts noteikto lidzmaksajumu, uzkrajas klientu paradi, jo dzivibas
apdraud&juma gadijumos, palidziba tiek sniegta, neskatoties uz pacienta maksatspgju.

Konkurenti, ka argjas vides faktors Uznémuma darbibu ietekmé atseviskos
pakalpojuma veidos — ambulatoraja, laboratoriju segmenta. P&d€jos gados pieaug to
arstniecibas uznémumu skaits un specialitaSu piedavajums, kuri nodroSina ambulatoros
pakalpojumus Madonas novada teritorija. Uzn€mumam paplasinat sniegto veselibas apriipes
pakalpojumu loku, pagarinot pienemSanu laikus vai veidojot maksas pakalpojumu
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programmas liedz cilvékresursu triikums. EsoSie darbinieki jau tiek nodarbinati pielaujama
normala darba laika ietvaros, atseviskos gadijumos iesaistot virsstundu darba.

Uznémuma darbiba praktiski nav jiitama tadu ar&jo faktoru ka preses un sabiedrisko
organizaciju un socialkultiiras attiecibu ietekme, kas gan var mainities aktualizgjoties,
pieméram, béglu jautajumam. Aizvien pieaug interneta vides un it seviSki socialo tiklu
ietekme, gan informacijas nodoSanas, gan t€la veidoSanas konteksta. Noveértgjot 1 faktora
ietekmi, uzn€mums uztur facebook kontu un notiek jauna dizaina un funkcionalitates
majaslapas izstrade.

3.4. SVID analize

S — stipras puses V- vajas puses

e pietickama platiba un jauda e darbinieku trikums

* uznémumam nav e personala novecosanas,
kreditsaistibu izdegSana

e stabils, pieredzes bagats, e pieaugoss arodsaslimSanu skaits
izglitots kolektivs darbinieku vidi

e arstniecibas personu vélme un e darbinieku motivacijas trikums
prasme stradat ilgtermina projektiem

e pakalpojumi, kas pieejami e nemediciniska personala
ierobezota skaita arstniecibas nepietiekoss atalgojuma Iimenis
iestazu e lerobezoti resursi (personala,

e atbilstiba normativajos aktos iekartu), lai nodroSinatu
noteiktajam prasibam atsevisku valsts apmaksato
arstniecibas iestadém veselibas apriipes pakalpojumu

Ieksgja o attistiti IT risinajumi apjoma izpildi.
vide pakalpojumu nodroS§inasana e Nepietickama sadarbiba ar citam

e jaunako tehnologiju un arstniecibas iestadém.
metoZu ievieSana e Zems procesu digitalizacijas

e Pe&cteciba lItmenis, vaja IT sistemu

¢ neliels konkurentu skaits ar savstarpgja integracija.
tik plaSu pakalpojumu e Novecojusi IT infrastruktiira un
klastupieredze ES fondu medicinas iekartu parks.
piesaisté e atsevisku procediru

e sadarbiba ar Madonas pilsetas birokratizacija
pasvaldibu e komunikacijas barjeras starp

darbiniekiem
e medicinas darbinieki pelnas
noliikos strada arT pie
konkurentiem
I-iesp&jas D- draudi
jaunu specialistu piesaiste e Sabiedribas novecosanas,
e labveliga pasvaldibas politika t.sk.veselibas apriip€ stradajoso.
Argja attieciba uz atbalsta sniegSanu e geografiskais novietojums
vide e jaunu, izmaksu efektivu slikts autocelu stavoklis,
arstniecibas lidzeklu sabiedriska transporta kustiba
paradiSanas ierobezota
e optimala sabiedriska e zems iedzivotaju maksatspejas un
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transporta kustiba novada dzives limenis
e apzinata te€la  veidoSana e valsts nodoklu politikas
publiska vidé nestabilitate
e Ambulatoro  (t.sk  dienas e zema dzimstiba valstt un
stacionara) veselibas apriipes migracija  (iedzivotaju  skaita
pakalpojumu  attisttba un pakapeniska samazinaSanas)
palielinaSana e zems veselibas valsts budzeta
e Inovativu medicinas Ipatsvars iekS§zemes kopprodukta
tehnologiju ievieSana e darbibu regulgjoso normativo
atbalstamajas jomas aktu daudzums wun arkartiga
e Papildus klientu/pacientu mainiba
piesaiste veselibas apriipes e Nepietickams un mainigs
pakalpojumiem (maksas finans€jums nozaré
pakalpojumi) e valsts pasiitijuma svarstibas,
e Sadarbibas uzlaboSana ar biezas arstniecibas pakalpojumu
citam arstniecibas iestadém. apmaksas nosacijumu izmainas
e ERAF fondu un cita veida e nepiecieSamo resursu, tehnisko
argja finans€juma piesaiste lidzeklu un materialu cenu
infrastrukttras sakartoSanai paaugstinaSanas, kas negativi
e Sociala darbinieka piesaiste, ietekmé maksas pakalpojumu
risinot socidlos jautajumus cenu
e Kilmiska psihologa piesaiste e Resursu un  arpakalpojumu
darbinieku psihoemocionala izmaksu pieaugums
stavokla uzlabosanai. e Atbilstosas kvalitates un
izglitibas personala trikums.
e Covid 19 ilgtermina sekas
e Epidemiologiska situacija valsti

Uzpémuma stipras puses ietver augsti kvalificétu personalu ar profesionalam
zinaSanam misdienigu medikamentu, diagnostikas un arstniecibas metozu pielietoSana.
Ilgstosa pieredze veselibas apriipes, rehabilitacijas un ambulatoro pakalpojumu joma
nodroSina novada iedzivotajiem kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu sniegSanu.

Uznémuma iesp€jas ir tieSi saistitas ar veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas
uzlaboSanu, piedavajot jaunus un modernus diagnostikas, arstnieciskos un ambulatoros
pakalpojumus, ievieSot inovativas medicinas tehnologijas atbalstamajas jomas. Uznémums
sp€j sniegt kvalitativus veselibas apriipes pakalpojumus, plasak attistit maksas pakalpojumus
un ieviest jaunus arstniecibas pakalpojumus.

Lai mazinatu vajas puses Uzneémuma jaievie§ personalvadibas programma, kuras
ietvaros jaturpina darbs pie jaunu darbinieku piesaistiSanas. Pozicijas, kur esoSie darbinieki ir
pensijas vecuma, javeic visu Itmenu personala pienakumu loka strukturéSana un pastaviga
noslogojuma analize, tadéjadi panakot personala skaita optimizaciju un lidz ar to atalgojuma
pieaugumu.

Komunikacijas barjeru samazinaSanai darbinieku starpa — veicot darbinieku darba
vides risku izvértéSsanu, nemt véra arl psihologisko faktoru un to ieklaut darba vides
uzlaboSanas plana. Ka svarigs nosacijums ir kliniska psihologa piesaiste, kas sekmes
darbinieku psithoemocionala stavokla uzlaboSanos.

SVID matrica minétos draudus uznémums biitiski nevar ietekmét, iespgjas ir saméra
ierobezotas. Uznémuma darbiba nevar izmainit ne ta geografisko stavokli, ne valsts nodoklu
politiku, ne dzimstibu. Minimala ietekme iesp&jama normativo aktu izmainas, sadarbojoties
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prasits).

Izmantojamais stratégijas veids — SI — stipras puses un iespg&jas — Uznémums var
izmantot savu spéku un iesp&jas, vajas puses parvarot un draudus méginot parveérst par
izdevibu, veicot jau iepriekSmin€tos vajo pusu likvidacijas pasakumus, tadejadi vel vairak
veicinot konkuretsp&ju.

Ka viens no lielakajiem riskiem uzn€muma ir personala noveco$ana. Lai mazinatu §1
riska ietekmi ir aktivak japiesaista jaunie specialisti, nosakot bonusus (papildus esoSajam —
dienesta dzivokla pieskirSanai, macibu maksa un/vai stipendijas) specialistiem, kuri péc
rezidentiras ir gatavi stradat Uzn€muma. Nemot véra iedzivotaju skaita samazinasanos,
kopigas demografiskas tendences valsti ir risks zaudét patérétajus — jaturpina palielinat
servisa Itmenis, nodroSinot ne tikai kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu, bet ari
papildus komfortu, elastigak pieskanojoties paterétaja vélmém, iesp&ju robezas attistit tos
pakalpojumus, kuri nav izmaksu ietilpigi, bet kurus sniedz ierobezots skaits arstniecibas
iestazu, nosakot specializaciju veselibas apriipes jomas, kuras robeZteritorijas pakalpojums
nav pieejams. Problému gadijuma ar nemedicinisko personalu, apsvert iesp&ju par atsevisku
arpakalpojumu pirksanu.

Lai risinatu darbasp@ka piesaistes situaciju saviem spékiem, Uzn€mums izmanto
situaciju, ka ta ir Latvijas Universitates un Rigas Stradina universitates macibu baze un
nodroSina profesionalo prasmju apgiSanu jaunajiem arstiem, kas ir viens no veidiem
piesaistit potencialos darba némé&jus. Uzne€mums atbalsta jauno specialistu p&cdiploma
profesionalo talakizglitibu, nodroSina prakses vietas.
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4. Uznemuma biznesa modelis

4.1. Pakalpojumu klasts

Uzpémums lielako dalu resursu izlieto un lielako dalu ien€mumu giist no valsts
pasiitjuma veselibas apripes joma. Detaliz&ts valsts pastitijuma apjoms atkarigs no veselibas
apriipes finansé€Sanas politikas un normativajos aktos noteiktajam normam, ka ari kvotu
aprékinasanas metodikas konkrétajam darbibas gadam.

4.2. Atseviski uznemuma darbibu un piedavajumu
raksturojoSi raditaji

9.tabula Uznémuma darbibu un piedavajumu raksturojosi raditaji

KATEGORIJAS 2020.g.
Izrakstito slimnieku skaits diennakts stacionara 4273
Operaciju skaits diennakts stacionara 1914
Dzemdibu skaits 274
Dzemdibas ar keizargriezienu % 25%
Ambulatoro apmekl€jumu skaits 40362
Hroniskas hemodializes procediiras 1464
Endoskopijas 1215
t.sk. ambulatori 981
Kolonoskopija, 360
t.sk.vispargja narkoze 360
Bronhoskopija 35
Laboratoriskie izmekl&jumi 141530
t.sk. ambulatori 70375
Ultrasonoskopija 10224
t.sk. ambulatori 8776
Datortomografija 3657
t.sk. ambulatori 2673
Ehokardiografija 1401
Doplerografija 1857
Vidgji atverto gultu skaits 89
Vidgjiais arsteésanas ilgums 4,94
Vidgjais gultu noslogojums % 64,79
Mirstiba stacionara % 3,6
Parvestie pacienti % 3
Pacientu pavaditais laiks stacionara (gultu dienas) 21105
Dienas stacionars (nosacitas gultu dienas) 1451

Paraléli valsts pasttijuma izpildei uzpémums sniedz maksas pakalpojumus.
Uznémuma 2020. gada maksas pakalpojumi no kopg&jiem ienémumiem sastadija 3 %. Maksas
pakalpojumi tiek klientiem piedavati gan mediciniskie, gan saimnieciskie. Mediciniskajos
pakalpojumos klientiem tiek piedavatas dazadas operacijas un manipulacijas, viena no

17



visapjomigakajam maksas operacijam ir endoprotezéSanas operacija — celis vai giiza. Par
saimnieciskajiem maksas pakalpojumiem tiek uzskaititi morga pakalpojumi, medicinisko
atkritumu utiliz€Sana, transports, €dinasana, velas mazgasana un citi. Maksas pakalpojumiem
tiek regulari kalkuléta cena, lai varétu noteikt precizaku un klientiem pieejamaku
pakalpojuma cenu. Katram pakalpojumam cenas (tarifa) aprékinos tiek rékinatas gan tiesas,
gan netiesas izmaksas, tapat arT tiek paredz€ts noteikts procents no pakalpojuma vértibas ka
neparedzamie izdevumi, kuri paredz nelielu cenu svarstibas celSanas nosegSanu. Visu
pakalpojumu cenu kalkulacijas tiek ieklauta pamatlidzeklu amortizacija.

4.3.Projekti

Uzpémums, lai nodroSinatu atbilstoSu pakalpojumu sniegSanu un uzlabotu esoSo
infrastruktiiru slimnica, cenSas piesaistit ar€jo finanséjumu projektu veida, tapec 2018.
gada 20. junija iesniedza projekta iesniegumu ,Madonas novada paSvaldibas SIA
,Madonas slimnica” infrastruktiiras uzlabosana”, Ident. Nr. 9.3.2.0/18/1/022 darbibas
programmas ,Jlzaugsme un nodarbinatiba” 9.3.2. specifiska atbalsta mérka ,,Uzlabot
kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibu, jo TpaSi socialas, teritorialas
atstumtibas un nabadzibas riskam paklautajiem iedzivotajiem, attistot veselibas apripes
infrastruktiiru” projektu iesniegumu atlases tresas kartas projektu konkursa.

Projekta mérkis — Uzlabot un modernizét esoSo Madonas novada pasvaldibas
SIA ,,Madonas slimnica” infrastruktiiru, nodroSinot kvalitativu pakalpojumu pieejamibu
iedzivotajiem.

2018.gada 26. novembr1 tika sanemts lemums no Centralas finanSu un ligumu
agentiras par projekta ,Madonas novada pasvaldibas SIA ,Madonas slimnica”
infrastruktiiras uzlabosana”, Ident. Nr. 9.3.2.0/18/1/022 apstiprinaSanu.

Projekta 1stenoSanas periods — 2018.gada 1. decembris — 2021.gada 30. junijs.

Projekta kopé&jas izmaksas EUR 1 100 929,00 no tam Eiropas Regionala
Attistibas fonda finans€jums (85%) — EUR 935 789,65, Valsts budzeta finans&jums
(9%) EUR 99 083,61 un SIA ,,Madonas slimnica” lidzfinans€jums (6%) — EUR 66
055,74.

Projekta ietvaros:

©2019. gada 1. februar tika iegadata un uzstadita stacionara digitala rentgena
iekarta par kop&jo ligumcenu EUR 200 522,41;

¢2019. gada 19. septembr1 eksplutacija nodotas atjaunotas Bérnu un ambulatoras
nodalas telpas. Uzlabojot esoSo infrastruktiiru slimnicas vecaja korpusa, 1. stava
paplasinata ambulatora nodala, bet 2. stava Bérnu nodala. Kopgjas biivdarbu izmaksas
EUR 386 403,45;

©2019. gada beigas un 2020. gada sakuma tika aprikota Bérnu nodala ar 19
pacientu gultam, 10 zidainu gultam, meébelém, infizija Skiduma silditaju, gridas
uzkopS$anas sistému u.c.

Saja laika tika aprikots ari EKG kabinets ar veloergometru, elektrokardiografu ar
vakuumelektrodu sistému, kardiomonitoru, datorkomplektu, mébelém u.c. Kopgjas
1izmaksas EUR 104 799,38 ;

©2020. gada septembri tika iegadats un uzstadits daudzfunkcionals operaciju
galds. Kopéjas izmaksas EUR 33 147,95;

¢2020. gada oktobri tika piegadata anest€zijas masSina ar monitoru. Kopgjas
1zmaksas EUR 46 730,20;

¢2020.gada novembr1 tika piegadata Ultrasonografijas iekarta ar specialam
izmekl&jumu programmam. Kop&jas izmaksas EUR 87 093,38;
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¢2021. gada marta tika piegadata Digitala mamografijas iekarta. Kopg€jas
izmaksas EUR 120 758,00;

veikt laparaskopijas, histeroskopijas, artrosopijas u.c. operacijas). Kopg&jas izmaksas
EUR 115 529,41.
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5. Uznemuma merki un rezultativie

— I, O O
raditaji
10.tabula
Merkis Rezultativais Vertibas Komentari, Merka vertiba
raditajs stratégijas paskaidrojumi | strat€gijas
perioda sakuma perioda beigas
Ambulatoro
apmekl&jumu 40362 PlanosSanas 42000
- skaits vienibas
Saglabat, - Do
Izrakstito iedzivotaju
uzlabot un acientu skaits skaits
atjaunot pa 4273 . 5011
S (diennakts samazinas par
iedzivotaju o . 1o
- _ . | stacionars) aptuveni 2%
veselTbas apripi Dzemdibu ada, Iidz ar to
(veselibas . 274 gacd, | 400
ADTTDES skaits statistisko
prupes. Gultu aprite 48,01 raditaju 60
pakalpojumu Gultu ieaugums
pieejamibas . 64,79 picaus 80
nodroginasana) noslogojums raksturo
Laboratoriskie pieejamibas
izmekl&jumi 141530 nodrosinasanu 150000
(skaits)
Pec NVD
datiem,
neieskaitot
pacientus, kam
Atkartoto nakama
hospitalizaciju 33 hospitalizacija 20
skaits ir apriipe,
rehabilitacija
vai ar planveida
Pakalpojumu iestaSanas
kvalitates kustibu
paaugstinaSana | Vidgjais
arstesanas 4,94 4,5
ilgums (dienas)
Letalitate 3,6 3
Akreditacijas
IS0 standartu akreditéta uzturesanal akreditéta
ievieSana un . nepiecieSamo ..
_ laboratorija _ laboratorija
uzturéSana pasakumu
nodroS§inasana

Lai nodroSinatu maksimalu arstniecibas etapu péctecibu un realiz€tu uznémuma
viziju, svarigi nodro§inat pakalpojumu augstu kvalitati. Ar $adu noliku parstrukturétas
uznémuma nodalas, izveidojot:

e B@&rnu nodalu ar infekciju gultam — 2. stava veca korpusa renovétas telpas,
e Kirurgijas un ginekologijas nodalu — 1. stava diennakts stacionara telpas,
e Terapijas un neirologijas nodalu — 2. stava diennakts stacionara telpas,
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e Traumatologijas nodalu — 3. stava diennakts stacionara telpas,
tadgjadi radot komfortablakus apstaklus pacientiem un piem&rotaku darba vidi darbiniekiem,
nemot vera pieprasijuma un finans€juma attiecibu konkrétajos profilos (maksimali samazinat
gultasvietu deficitu traumatologijas profila, optimiz&jot kirurgiska novirziena (vispargja
kirurgija, ginekologija) gultu skaitu un sadalijumu.

Papildus telpas — paplasinata Ambulatora nodala, planojot logisku kabinetu
izvietojumu, lai uzlabotu parvietoSanas iespg€jas pacientiem ar kustibu trauc€umiem,
izveidota Rehabilitacijas nodala, kura tiek nodrosinati kvalitativi rehabilitacijas pakalpojumi,
ko nodrosina sertificéti specialisti: rehabilitologs, ergoterapeits, fizikalas un rehabilitacijas
medicinas arsts, fizioterapeiti, masieri. Papildus izveidota v&l viena operaciju zale.

Lai arT nodroSinatu kvalitativu pakalpojumu un turpinatu paaugstinat servisa Iimeni
pacientiem, nepiecieSams veikt vides uzlaboSanas pasakumus — ieejas mezglu sakartosanu,
ieks§€jo komunikaciju sakartoSanu Ambulatoras nodalas telpas (1. stavs, vecais korpuss).

Lai nodrosinatu uz pacientu veérstu, kvalitativu, III Iimena slimnicas statusam
atbilstoSu veselibas apriipi iedzivotajiem, izvirziti $adi galvenie uzdevumi un noteikti
pasakumi to sasniegSanai:

Galvenie uzdevumi Veicamie pasakumi

triksto$a medicinas personala un jauno kadru
piesaiste

observacijas gultu skaita palielinasana pie NMP
un pacientu uznemsanas nodalas
traumatologijas un ortopédijas attistisana, jo
Uzlabot veselibas apriipes pakalpojumu | pasi akiitas traumatologiskas palidzibas
pieejamibu attistiSana (vadosa iestade regiona Austrumu
dala §1s palidzibas nodros§inasana)

Dzemdibu nodalas kapacitates stiprinasana
mediciniskas majapripes un ambulatoras
rehabilitacijas pakalpojumu paplasinasana un

attistiba
Nodrosinat efektivitati veselibas e-veselibas projektu ievieSana (informacijas
apripes pakalpojumu planosana un sistému uzlabojumi, mediciniskas
sniegSana dokumentacijas, procesu digitalizacija)

medicinisko ierakstu kvalitates mediciniskaja
dokumentacija regulara uzraudziba

pacientu zinotas pieredzes sistémas ievieSana
esoSo maksas pakalpojumu analize un jaunu
maksas pakalpojumu ievieSanas izveértéSana
ambulatoro arstniecibas pakalpojumu
nodrosinasana NVD ikgadgja finansu
NodroSinat finansiali stabilu uznémuma | pazinojuma noteiktaja apmera

darbibu stacionaro arstniecibas pakalpojumu
nodrosinasana NVD ikgadgja finanSu
pazinojuma noteikta apméra

Uznémuma riciba esoSo resursu racionala un
efektiva izmantosana

Nodrosinat kvalitativu veselibas
apriipes pakalpojumu sniegSanu

5.1. Uznemumu merku un viziju sasniegSanai nepieciesami
finansu ieguldijumi
(2021.-2025. gads)

21



11.tabula

Orientgjosas
Aktivitate izmaksas Piezimes
EUR
Datort 5t . 350 000 Kvalitates uzlaboSanas
atortomografa nomaina nepieciesamiba
Uznemsanas nodalas neatlickamas palidzibas .
nodroS§inasanai nepiecieSamo medicinisko 65 000 Pamatdarbibas paplasinasana
o ‘ p A vai pilnveidoSana
iekartu nomaina un papildinasana
Pacientu monitoréSanas sist€émas ievieSana 7000 Kvalitates uzlabo$anas
observacijas palatas nepieciesamiba
Digitala panoramas rentgena iegade 45 000 Pamatdarbibas paplasinasana
(Ortopantomogramma) vai pilnveidosana
Dokumentu aprites sistemas digitalizacija, . o
digitalas arhivésanas pasakumu ievieSana, Funkeionala nepiccieSamiba
. . _ ... 50 000 pilnvértigas darbibas
ietverot infrastruktiiras modernizaciju, t.sk., nodroginasanai
darbinieku paSinformesanas portala ievieSana
. . c 4 v . Kvalitates uzlaboSanas
Papildus lifta izbtive, eso$a nomaina 100 000 nepieciesamiba
Ieejas kapnu atjaunosana, ieejas mezglu parbuve 100 000 Biivniecibas valsts kontroles
(3 ieejas) biroja ieteikums
Uznemsanas nodalas piebrauktuves un ieejas 50 000 Pamatdarbibas paplasinasana
modula pérbﬁve vai pilnveidoSana
Ambulatoras nodalas veca korpusa 1.stava telpu .
lekt istaldcii Kk lizacii Kk 350 000 Pamatdarbibas paplasinasana
clektronistalacijas, kanalizacijas un apkures vai pilnveidogana
sistémas modernizacija
. . Pamatdarbib lasinas
Stacionara nodalu kosmétisks remonts 250 000 V;ﬁilnxia ;Sagzp asinasana
=tiol-5 SR fta e 01.09.2016 MK noteikumi
Automa‘uﬂ(as apzq;osangs sist€ma 1eviesana 70 000 Nr.238 Ugunsdroibas
ugunsdrosibas sisteémas ietvaros noteikumi
Jumta nomaina virs Dzemdibu, Laboratorijas, 300 000 Pamatdarbibas paplasinasana
Bérnu nodalas un parejas koridora vai pilnveidosana
Kopa summa EUR 1437 300

Talaka perioda — lidz 2027.gadam — planojama uznemsanas nodalas parbiive — nodroSinot 2
plismas — vismaz 500 tukst. EUR, saimniecibas &kas, t.sk., garazu jumta nomaina — 150

tukst. EUR.
5.2. Uzneémuma finansu merki un finansu raditaji
12.tabula
i Fakts Fakts Fakts Plans
Raditaji
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
B 690799 9850016 | 930217 | 976728 | 1025565 | 1076843 | 1130685
Apgrozijums 7 8123560 7 6 0 2 4
Bruto pelna, EUR | 525230 | 751382 | 680749 | 614787 | 596526 | 598052 | 537454 | 501376
EBITDA, EUR 751821 | 900315 | 886226 | 808604 | 737294 | 704741 | 637324 | 550612
EBIT, EUR 280598 | 536118 | 462778 | 372604 | 312294 | 279741 182324 95612
Pelna vai
zaud&jumi, EUR | 280463 | 535892 | 462610 | 372404 | 312094 | 279491 182074 95312
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Pamatkapitals, 368817 373817 | 373817

EUR 4 | 3688174 | 3738174 4 4 3738174 | 3738174 | 3738174
Pasu kapitals, 317602 459692 | 490902

EUR 3 3711915 | 4224525 9 3 5188514 | 5370588 | 5465900
Kopgjo saistibu 132137 218603 | 204614

kopsumma, EUR 5 2149358 | 2114006 3 1 1907435 | 1771641 | 1643582
Finansu saistibu

kopsumma, EUR | 505131 | 889990 | 804370 | 849000 | 892267 | 931460 | 972629 | 1013980
Pasu kapitala

atdeve, ROE 8.83% | 14.44% | 1095% | 8.10% | 636% | 539%% | 339% | 1,74%
Aktivu atdeve,

ROA 624% | 9.14% | 730% | 549% | 449% | 3.94% | 2.55% | 134%
Kopgjais

likviditates

raditajs 2,80 2,39 2,92 2,71 2,40 2,14 1,85 1,35
Saistibu pret pasu

kapitalu attiectba | 042 0,58 0,50 0,48 0,42 037 033 0,30
Ilgtermina

ieguldijumi 279859 399082 | 438964

(investicijas) 2 3375352 | 3480340 5 0 4718450 | 5029260 | 5553270
Ilgtermina

ieguldijuma

atdeve 10,02% | 15.88% | 1329% | 933% | 7.11% | 5.92% | 3.62% | 1,72%
Paskaidrojumi:

EBITDA — Pelna pirms procentu, nodoklu (UIN), nolietojuma (nemateriali) un amortizacijas

(materiali, PL) atskaitijumiem.

EBIT — Pelna pirms procentiem un nodokliem (UIN)
Amortizacija 2020.g. rékinata péc fakta (423448 EUR), 2021. g. - 436 000 EUR, 2022.-
2023.g.- 425 000 EUR, 2024.-2025.g. - 455 000 EUR.

13.tabula

5.3. Naudas plisma

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Fakts

Fakts

Fakts

Plans

Plans

Plans

Plans

Plans

Pamatdarbibas
naudas plisma

Ien@mumu no
pakalpojumu
sniegSanas

6706369

8102344

8706072

9141376

9598444

10078367

10582285

11111399

Maksajumi
piegadatajiem,
darbiniekiem

-6170091

-7547881

-8189303

-8708768

-9208707

- 9700142

-10280415

-11051856

naudas plisma

Bruto pamatdarbibas

536278

554463

516769

432608

389737

378225

301870

59543

ienakuma nodokla
maksajumiem

Izdevumi uznémumu

-7234

-189

-877

-500

-450

-450

-500

-500
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Pamatdarbibas neto
naudas plisma

529044

554274

515892

432108

389287

377775

301370

59043

IeguldiSanas
darbibas naudas
pluisma

Pamatlidzek]u un
nematerialo
ieguldijumu iegade

-120892

-392716

-546873

-700000

-650000

-600000

-600000

-650000

IeguldiSanas
darbibas neto naudas
plisma

-120892

-392716

-546873

-700000

-650000

-600000

-600000

-650000

FinanséSanas
darbibas naudas
plisma

Ien€@mumi no kapitala
lidzdalibas

50000

Sanemtas subsidijas,
dotacijas, davinajumi
vai ziedojumi

36776

349003

289112

224957

FinanséS$anas
darbibas neto naudas
plisma

36776

399003

289112

224957

Naudas un tas
ekvivalentu neto
pieaugums vai
samazinajums

444928

560561

258131

-42935

-260713

-222225

-298630

-590957

Naudas un tas
ekvivalentu atlikums
parskata gada
sakuma

737052

1181980

1742541

2000672

1957737

1697024

1474799

1176169

Naudas un tas
ekvivalentu atlikums
parskata gada beigas

1181980

1742541

2000672

1957737

1697024

1474799

1176169

585212

Naudas atlikums perioda beigds samazinas, jo lidzekli tiek invest€ti uznémuma
attistibai, saskana ar ta noteiktajiem merkiem.

14.tabula

5.4.

Pelnas un zaudejumu aprekins

2018
Fakts

2019
Fakts

2020
Fakts

2021
Plans

2022
Plans

2023
Plans

2024
Plans

2025
Plans

Neto apgrozijums

6907997

8123560

8859216

9302177

9767286

10255650

10768432

11306854

Pardotas
produkcijas
razosSanas
izmaksas

-638276

-737217

-817846

-868739

-917076

- 9657598

-1023097

-1080547

Bruto pelna vai
zaudéjumi

525230

751382

680749

614787

596526

598052

537454

501376

Administracijas
izmaksas

-339070

-343602

-395118

-422776

-452371

-484037

-517920

-554174

2
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Pargjie
saimnieciskas
darbibas
ienémumi

103622

144191

186448

193593

183139

182726

181790

169410

Pargjas

saimnieciskas 9184

darbibas izmaksas

-15810

-9290

-13000

-15000

-17000

-19000

-21000

Pargjie %
ien@mumi un
tamlidzigi
ienémumi

-11

UIN parskata
gada

-135

-226

-168

-200

-200

-250

-250

-300

Parskata gada

pelna vai 280463

zaudéjumi

535892

462610

372404

312094

279491

182074

95312

15.tabula

AKTIVS

5.5.

Bilance

2018
Fakts

2019
Fakts

2020
Fakts

2021
Plans

2022
Plans

2023
Plans

2024
Plans

2025
Plans

ILGTERMINA
IEGULDIJUMI

Nematerialie
ieguldijumi

921

484

876

880

890

900

910

920

Pamatlidzekli

Nekustamie Tpasumi
(zemesgabali, €kas un
inZenierbiives)

2276265

2607026

2529125

271613
4

2926150

3111150

3291150

3491150

Pargjie pamatlidzekli
un inventars

471474

713107

918811

124981
1

1439800

1584800

1716800

2042000

Pamatlidzeklu
izveidosana un
nepabeigto celtniecibas
objektu izmaksas

22332

8954

Avansa maksajumi par
pamatlidzekliem

19381

ILGTERMINA
FINANSU
IEGULDIJUMI

Pargjie vertspapiri un
ieguldijumi

27600

26400

25200

24000

22800

21600

20400

19200

Pargjie aizdevumi un
citi ilgtermina debitori

6328

ILGTERMINA
IEGULDIJUMI
KOPA

2798592

3375352

3480340

399082
5

4389640

4718450

5029260

5553270
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APGROZAMIE

LIDZEKLI

Krajumi

Izejvielas,

pamatmateriali un 149350 | 127194 | 287774 | 230000 | 230000 | 230000 | 230000 | 230000

paligmateriali

Avar_lsa maksajumi par 3501 0 0 0 0 0 0 0

precém

Krajumi kopa 152941 | 127194 | 287774 | 230000 | 230000 | 230000 | 230000 | 230000

Debitori

Plr(iej.u pasutitaju 36013 34106 55001 57000 59000 61000 63000 65000

paradi

Citi debitori 6039 12540 4177 4400 4500 4700 4800 5000

Nakamo periodu 10064 43865 41108 | 43000 45000 47000 49000 51000

izmaksas

Uzkratie ien€mumi 311769 | 525675 | 469459 | 500000 | 530000 | 560000 | 590000 | 620000

Debitori kopa 363885 | 616186 | 569745 | 604400 | 638500 | 672700 | 706800 | 741000

Nauda 1181980 | 1742541 | 2000672 1957773 1697024 | 1474799 | 1176169 | 585212

APGROZAMIE 279213

- - 1698806 | 2485921 | 2858191 2565524 | 2377499 | 2112969 | 1556212

LIDZEKLI KOPA 7

AKTIVS KOPA 4497398 | 5861273 | 6338531 6782296 6955164 | 7095949 | 7142229 | 7109482
PASIVS

PASU KAPITALS

Pamatkapitils 3688174 | 3688174 | 3738174 3734817 3738174 | 3738174 | 3738174 | 3738174

Pargjas rezerves 289916 | 289916 | 289916 | 289916 | 289916 | 289916 | 289916 | 289916

Ieprleksiej_o gadu -1082530 | - 802067 | -266175 | 196435 | 568839 | 880933 | 1160424 | 1342498

nesadalita pelna

Parskat'il igada 280463 | 535892 | 462610 | 372404 | 312094 | 279491 182074 95312

nesadalita pelna

PASU KAPITALS 3176023 | 3711915 | 4224525 | 439992 | 4909023 | 5188514 | 5370588 | 5465900

KOPA 9

KREDITORI

Ilgtermina kreditori

Nalfamo perlodu 714691 | 1110005 | 1136664 | 387 | 975075 | 799011 629603 | 492043

ienémumi 4

Ilgtezrmu,la kreditori 714691 | 1110905 | 1136664 | 15387 | 975075 | 799011 | 629603 | 492043

kopa 4

Istermina kreditori

No pircgjiem sanemtie 476 0 306 0 0 0 0 0

avansi

Paradi plesa d atajiemun | - 5o 109615 | 28883 | 29000 30000 31000 32000 33000

darbuzneémgjiem

Nodokli un valsts

socialas apdro§inasanas | 173989 | 275267 | 277143 | 290000 | 300000 | 310000 | 320000 | 330000

iemaksas

Pargjie kreditori 228140 | 397257 | 333333 | 350000 | 360000 | 370000 | 380000 | 390000
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Nalfamo penodu 101553 | 148463 | 172972 | 183159 | 177899 176964 169409 137559
ienémumi
Uzkratas saistibas 69939 107851 | 164705 | 180000 | 202267 | 220460 | 240629 | 260980
Istel:mn,la kreditori 606684 | 1038453 | 977342 | 193215 | 170166 | 1108424 | 1142038 | 1151539
kopa 9

A 1321375 | 2149358 | 2114006 | 213093 | 2046141 | 1907435 | 1771641 | 1643582
KREDITORI KOPA 3

- _ 678296

PASIVS KOPA 4497398 | 5861273 | 6338531 5 6955164 | 7095949 | 7142229 | 7109482
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6. Risku analize

Ikvienai uznémeéjdarbibas jomai jasaskaras ar dazadiem riskiem. Lai uzp€mums
mazinatu riskus ir svarigi izp@tit, izvertét un izanalizét katru riska grupu un to ietekmé&joSos

faktorus, kuri var radit draudus uzp€mumam vai zaudéjumus.

6.1. Iespejamie riski un to mazinasanas pasakumi
16.tabula
. . Riska celoni vai Iestasanas Riska novérsanas vai
Riska veids . : s - _ .
iemesli varbiitiba samazinasanas pasakumi
Operacionalais risks
o Veselibas politikas Atra reaggSana un pielagosanas
Valsts politika PO Augsta cagesana un pieiag
neprognozgjamiba jaunajam izmainam
. . : y . Vidgji- Atra reaggSana un pielagosanas
LikumdoSana LikumdoSanas maina ) cagesana un pieiag
augsta jaunajam 1zmainam
Aktiva jauno specialistu
piesaistiSana, piedavajot iesp&ju
Personala Zema profesijas Auesia robezas dazadus bonusus
novecosanas apmaksa & (nodrosinot dzivesvietu,
rezidentiem — macibu maksa
un/vai stipendija)
Zema brofesiias Nodros$inat augstaku darba
Personala truakums p ) Augsta apmaksu un labakus darba
apmaksa -
apstaklus
Personala _ _ e Piesaistit jaunus darbiniekus
N Specialistu trukums Vidgja SaISHE Jau o eemie
parslodze triikstosajas specialitatés
Finansu risks
Finansasanas Atra reag€Sana un pielagoSanas
- Valsts finanséjuma Vidgji- izmainam, naudas lidzeklu
nosacijumu - _
o samazinasana augsta rezerve, uznpémuma
izmainas - .
’ parstrukturizéSana
Sniegto o N D _ ..
gto. Valsts pieskirto kvotu Vidg;ji- Savlaiciga informacijas
pakalpojumu _ T
L trukums augsta nodrosinasana
izmainas
Inflacijas ietekme Ekonomikas T
_ o . S . i Izmaksu optimizacija un
uz planotajam ietekmgéjosie faktori Vidgja —
. _ o sabalans€Sana
izmaksam (tarifu kapums)
D Klientu zema Vidgji- Slegt ligumus ar klientiem par
Ekonomiskais risks . ) gtiist P
maksatspeja augsta pagarinatu apmaksas terminu
Reputacijas risks
Pacientu Labaka komunikacija ar
neapmierinatiba ar pacientiem, sniedzot pacientiem
Klientu stdzibas sniegto pakalpojumu Zema izsmeloSaku informaciju par
kvalitati un personala arst€Sanas un atveseloSanas
atticksmi procesu
Specialistu Darba pienakumu Videia Darba liguma nosacijumu
zaudésana neizpilde, jauna darba ] neizpratne, specialistiem piedavat
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iedavajumi o - _
b J o iesp&ju robezas labakus darba
specialistam, termingti ~
oo apstaklus
darba ligumi
Stratégiskais risks
NepietiekoSs e .
pich . o Vidgji- Izmaksu optimizacija un
materialtehniskais Finansu trukums —
e o~ zema sabalansésana
nodro$inajums
- Nesavlaiciga un . -
Neprecizs . > i Savlaiciga un saprotama liguma
L . neskaidra pasiitijumu Vidgja - y
ien@mumu modelis . _ .. nosacijumu sanemsana
’ informacija ’
Lidzvertigas un - . o
criigas un . Izstradat metodiskos noradijumus
adekvatas pieejas Nayv vienotas e _ _
- — . Vidgja personala darbibas rezultatu
darbibas rezultatu metodikas .
S o = 1zvertesanai
novertesana
Uzpémuma
Tpasnieka lémumi . _
NN Ipasnieka vélme e N
saistiba ar . . Sapratiga kompromisa lémuma
- modernizet Vidgja ) .
uznémuma _ pienemsana
_ uznémumu
lidzeklu ’
ieguldiSanu

Planotas papildus aktivitates operacionala riska novérsanai:

e Veikt finansialus ieguldijumus datu apstrades un informacijas drosibas tehnologijas.

o Ieksgjas kontroles sist€mas regulara pilnveidoSana (limitu parskatisana, atskaiSu
sist€émas pilnveidoSana u.c.) un parraudziba.

e Regulara sakotn&jo darjjumu dokumentu un rékinu salidzinasana.

e Darbinieku apmaciba un to kvalifikacijas celSana.

Planotas papildus aktivitates efektivas finansu pliismas nodroSinasanai:
e Saglabat stabilu kop€&jo ienémumu apjomu, lidzsvarot izdevumus ar ien€mumiem.
e Jaunu pakalpojumu veidu ievieSana un attistiba.

e Nodrosinat debitoru parada apjoma samazinajumu, vel intensivak stradajot ar

problematiskajiem klientiem.
Piesaistit Eiropas Savienibas struktiirfondu lidzeklus €ku tehniska stavokla
uzlabosanai, jaunu modernu tehnologiju iegadei, darbinieku piesaistei u.c.

Planotas papildus aktivitates reputacijas risku noverSanai:

NodroS$inata ar&jo un ieks€jo normativo aktu un regul&joso institiiciju prasibu
ievéroSanas pastavigu kontroli.

Nodrosinat kontroli par atskaiSu datu un citas public€jamas informacijas ticamibu un
precizitati.

Veikt masu medijos public§jamas informacijas, kura var skart Uzn€muma reputaciju,
pastavigu monitoringu;

Regulari atjaunot informaciju par Uzn€mumu ta majas lapa interneta.

Planotas aktivitates stratégisko risku mazinasanai:

Pastavigi kontrolét Uznémuma darbibas pasreiz€jo raditaju atbilstibu uzpémuma
vidgja termina darbibas attistibas strategiskajai.
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e Savlaicigi pienemt [émumus izvirzito mérku sasniegSanai.
e NepiecieSamibas gadijuma korigét vidéja termina darbibas stratégiju.

30



7. Strategijas attistibas un atbalsta
politika

Uznémuma stratégijas istenoSanas uzraudziba tiks veikta izmantojot pasreiz€jo
kvalitates kontroles vairaklimenu mehanismu, rezultatu izveértéSana iesaistot ne tikai
administrativo personalu, bet ari izpilditajus. Par strat€gijas ievieSanu un izpildi atbildiga
ir uznémuma valde. Valde nodrosina, ka strat€gijas planoSanas process ir turpinams

process, kura galvenie posmi ir — planoSana, istenoSana, rezultatu izvertéSana,
pilnveidoSana.
pilnveidosana planosana
rezultatu - .
N 1stenosan
izvertesana stenosana

Stratégijas TstenoSanas posma — ikgad€ja darbibas plana sagatavosana, nosakot
nefinan$u mérkus iesaistitajiem izpilditajiem.

Parskata gada operativie mérki tiek noteikti nemot véra valsts pasiitijuma apjomu
un prognozé&jamo maksas pakalpojumu daudzumu.

Rezultatu izvert§juma posma — veic izvirzito mérku izpildes kontroli — reizi
meénesi. Valde verté novirzu c€lonus, ja tadi ir, korigé mérki, ja tam ir objektivi iemesli,

izdod rikojumu par turpmako ricibu — plana izmainam, nepilnibu novérSanai
nepiecieSamajam darbibam.
PilnveidoSanas posma — operativi aktualizé uzdevumus, kas nepiecieSami

strat€gijas mérku sasnieg$anai. Valde nodro$ina iesniegto priekslikumu analizi un pienem
lémumu par to ieklauSanu vai neieklausanu stratégija.

Valde nodro$ina uznémuma darbinieku informéSanu par uznémuma raditajiem —
gan finanSu, gan nefinanSu — vadoties no operativas nepiecieSamibas, bet visaptverosu
darbibas analizi sniedz péc uznémuma gada parskata nodoSanas.

Istenojot stratégiju, prognozeti ari tadi ieguvumi, kas nav nosakami skaitlos,
pieméram, profesionali un konkurétspejigi darbinieki, klientiem un darbiniekiem
labveliga vide, uzlabota pakalpojumu kvalitate, apmierinati pacienti, darbspéjigaki
iedzivotaji.
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Stratégija noteiktie kritériji jasasniedz pakapeniski, ik gadu izvértgjot sasniegtos
raditajus. Ja vidéja termina attistibas stratégija blis nepiecieSams veikt biitiskas izmainas
un grozit noteiktos meérkus, Uzpémums sagatavos grozijumu projektu ar
nepiecie$amajiem grozijumiem strat€gija un iesniegs izskatiSanai Dalibnieku sapulcg. Ja
vid€ja termina attistibas stratégiju neblis nepiecieSams butiski grozit, tad Uzn€mums
precizés stratégiju, aktualiz€jot un papildinot informaciju (mérki un uzdevumi, planoto
naudas plismu, planoto pelpas un zaud&umu aprékinu, planoto bilanci, planoto
ieguldijumu planu).

Valdes priekSsedétaja Liga SERNA
Valdes locekle Astrida SVILANE
Valdes loceklis Andis AUDZE
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